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1 januari — 31 december 2002

» Omsittningen for helaret 2002 tkade med 31 procent till 275 (210) miljoner
kronor.

» Rorelseresultatet for 2002 steg med 34 procent till 115 (86) miljoner kronor, vilket
innebar en rérelsemarginal om 41,6 (41,1) procent.

» Omsattningen fér oktober-december 2002 steg med 20 procent och uppgick till
71 (59) miljoner kronor med ett rérelseresultat om 27 (25) miljoner kronor, vilket
medfér en rérelsemarginal om 37,7 (41,7) procent.

* Orc Software beddmer att forséljningen och rérelsemarginalen for férsta kvartalet
2003 kommer att ligga i linje med utfallet i fjérde kvartalet 2002.

» Styrelsen féreslar en utdelning fér 2002 om 3,00 (2,20) kronor per aktie.

= Styrelsen har beslutat foresla ordinarie bolagsstdmma 2003 att bemyndiga
styrelsen att forvarva och avyttra egna aktier.

» Resultatet per aktie uppgick till 5,87 (4,38) kronor.

Marknad

Varldens finansiella marknader praglades under 2002 av ett mycket karvt klimat.
Nedgangarna pa aktiemarknaderna under 2002 hor, med nagra f& undantag, till de storsta
i aktiemarknadens historia. Den negativa utvecklingen praglade aven det fjarde kvartalet
2002, aven om den forsta halvan av detta kvartal bjod pa en del positiva signaler.

Den framsta drivkraften bland finansmarknadens aktorer var under aret kostnadsjakt.
Samtidigt senarelades planerade investeringar och kraven tkade p& intéktsskapande och
affarskritiska system. Som en foljd 6kade efterfrdgan p& mjukvara som automatiserar
manuella processer. For att mota denna efterfragan lanserade Orc Software under aret ett
antal produkter for automatisk orderhantering, speciellt anpassade for
kostnadsbesparingar inom makleriverksamheter. Marknaden kénnetecknades aven av en
storre efterfragan pa kostnadseffektiva och standardiserade l6sningar istallet for
skraddarsydda utvecklingsprojekt.

Orc Software utvecklar och marknadsfér standardiserade och nyckelférdiga mjukvarusystem for prisséttning,
handel och riskhantering i realtid pa internationella finans-, ravaru- och energimarknader. Bolaget &r en
ledande internationell aktér med kunder i 19 ldnder. Orc Software-aktien dr noterad pa Stockholmsbérsens
O-lista.



Till f6ljd av den tilltagande volatiliteten pa de finansiella marknaderna var handelsvolymerna
under 2002 pa ett stort antal av varldens derivatborser rekordstora. | manga fall har
aktiemarknadens nedgéng och de kraftiga rorelserna varit Ionsamma for sa kallade market
makers och proprietary traders. Det ar inom dessa kundgrupper som Orc Software har sin
starkaste marknadsposition och ocksa inom denna kategori som flertalet av de nya
kunderna aterfinns.

Under aret 6kade den elektroniska handeln pa borserna varlden over. Allt fler borser gar
over till elektroniska handelssystem, och i oktober var for forsta gangen den elektroniska
handeln p& borserna CME och CBOT i Chicago mer intensiv é&n den traditionella
golvhandeln. | november inleddes i USA ocksa den lange emotsedda handeln med s&
kallade single stock futures, det vill saga terminer baserade pé enskilda aktier. Dessa
instrument handlas enbart elektroniskt vilket férvantas leda till ytterligare efterfragan i USA
pé& handelssystem av den typen som Orc Software tillhandahéller.

Trots den generellt negativa bilden av varldens finansiella marknader skiljer sig
marknadsutvecklingen at mellan olika regioner. Vissa marknader lyckas aven i dessa tider
att uppréatthélla en god handel. Orc Softwares globala tackning gér det mojligt att styra
resurserna till de marknader dar potentialen for narvarande ar storst. Denna mojlighet
forstarks ytterligare genom Orc Softwares samarbete med Reuters.

Utsikter for forsta kvartalet 2003

Orc Software beddmer att forsaljiningen och rérelsemarginalen for forsta kvartalet 2003
kommer att ligga i linje med utfallet i fjarde kvartalet 2002.

Vasentliga handelser 2002

Internationell expansion

Under 2002 fortsatte Orc Software sin geografiska expansion. | samband med att Orc
Software erholl ett antal nya kunder i Kanada da Montréalborsen gick dver till elektronisk
handel etablerades kontor i Montréal och Toronto i borjan av 2002. Fréan fjarde kvartalet
hanteras den kanadensiska verksamheten fran Torontokontoret. Under andra kvartalet
erholl Orc Software sin forsta dsterrikiska kund och éppnade ett kontor i Wien. Sedan dess
har fler storre dsterrikiska kunder tecknat avtal. Den japanska marknaden befinner sig i en
strukturomvandling och for att tidigt ha lokal narvaro etablerade Orc Software ett kontor i
Tokyo under tredje kvartalet.

Fran och med 1 januari 2003 tacks den nordiska marknaden i sin helhet fran
Stockholmskontoret. Detta innebar att kontoret i Képenhamn har stangts och att de
danska kunderna liksom de finska och norska hanteras fran Stockholmskontoret.

Den tidigare beslutade etableringen i Seoul, Sydkorea har senarelagts och ar planerad till
forsta halvaret 2003. Verksamheten ar planerad att samordnas med kontoret i Tokyo.



Totalt har Orc Software nu 13 kontor i 12 lander.

Nya kunder

Forséaljningen under aret karakteriserades av en fortsatt bred internationell expansion pa
alla kontinenter, dar nya kunder tillkommit i 13 olika Iander. | synnerhet 6kade antal nya
kunder under det andra halvéret, en féljd av investeringar i forsaljning och distribution.
Totalt tillkom 22 nya driftsenheter, exklusive de 13 kunder pa International Securities
Exchange (ISE) som nu tecknat avtal direkt med Orc Software.

| Asien tillkom nya kunder framst i Hongkong och Sydkorea. Orc Software erhdll aven nya
kunder i Australien.

Aven i Nordamerika tillkom ett stort antal kunder i samband med att Orc Software
tecknade avtal direkt med ISE-kunder. Orc Software har som underleverantor till OM haft
den amerikanska derivatborsen ISE som kund. ISE har i sin tur licensierat ut Orc-teknologi
till sina kunder. Orc Software har under aret tecknat avtal direkt med dessa kunder, i syfte
att kunna ge battre service och f& storre mojligheter att paverka och pa sikt 6ka
forséljningen till dessa kunder. Vid utgangen av 2002 hade totalt 13 tidigare ISE-kunder
tecknat avtal med Orc Software. | USA tecknades kontrakt med tva hedgefonder och det
finns dessutom stort intresse for Orc Softwares nya teknologi avseende utvecklingsmiljoer
for egenutveckling.

Den nordiska marknaden drabbades hart av sammanslagningar och nedskarningar men
det finns &ven exempel pa kunder som expanderar, framfor allt med Orc Softwares nya
teknologier for bland annat automatiserad orderhantering.

| Europa utanfor Norden var affarsklimatet ocksa karvt men expansion skedde exempelvis i
Tyskland, Osterrike, Schweiz och Italien. Till exempel tecknade TradinglLab, en av Italiens
ledande investmentbanker och en ledande bank inom marknaden for warranter, avtal med
Orc Software om licensiering av ny teknologi fran Orc Software for att stddja TradinglLabs
handel och riskhantering.

Forstarkt forsaljningsorganisation

Under aret genomfordes ett flertal forandringar avseende forsaljningsarbetet.
Organisatoriskt delades forsaljning och support i tvé delar, i syfte att tydliggora
forséljnings- och supportavdelningens ansvarsomraden, internt och externt.
Forsaljningsavdelningen kommer att fokusera pa nyforséljning och supportavdelningen pa
att leverera forstklassig support samt merforsaljning till befintliga kunder.

Reuterssamarbetet

| juni 2002 sl6t Orc Software ett distributionsavtal med Reuters, varldens ledande
leverantor av finansiella informationssystem, dar Reuters marknadsfor och distribuerar Orc
Softwares produkter globalt. Reuters ar distributér av Orc Softwares teknologi fristaende
eller integrerad med Reuters egna produkter och I6sningar. Samarbetet ger Reuters
mojlighet att erbjuda ett komplett orderhanteringssystem till professionella aktorer inom
aktie- och derivathandel. Under 2003 &r Reuters mest avancerade produkt, Reuters 3000
Xtra, planerad att vara integrerad med Orc-systemets orderhanteringsfunktionalitet och
anvandaren far darmed tillgang till en helt integrerad produkt for finansiell information,
orderhantering och marknadskopplingar.



Orc Softwares och Reuters samarbete fortsatter enligt plan. Reuters fokuserar i forsta
skedet p& aktorer pa Euronext, London Stock Exchange och Xetra. Darefter ska
produkterna utvecklas for fler marknadsplatser i Europa, Nordamerika samt Asien.

Testinstallationer genomférdes under hosten 2002 och Orc Software och Reuters kommer
inom de narmaste méanaderna att informera marknaden om den fortsatta
forséljningsutvecklingen. Finansiellt gav samarbetet marginella effekter under 2002.

E2E Infotech

Orc Software har under aret investerat 100 000 GBP i det brittiska foretaget E2E Infotech
och ager darmed en tredjedel av bolaget. E2E erbjuder konsulttjanster till Orc Softwares
kunder. Genom att erbjuda kompletteringar och kundanpassningar till Orc-systemet har
E2E byggt upp en portfdlj av komponenter till Orc-systemet som pa ett effektivt satt kan
ersatta ménga av de anpassningar som idag méste goras av kunderna sjalva. Samarbetet
har redan visat sig vardefullt vid ett flertal nyforsaljningar under aret. Innehavet medférde
en marginellt negativ resultatpaverkan under 2002.

Orc ExNet

Under 2002 tecknade Orc ExNet avtal med fyra nya samarbetspartners utover det tidigare
samarbetet med NeoNet. Detta innebar att Orc ExNet vid utgangen av december 2002,
via sina samarbetspartners Good Morning Securities, Indosuez WI Carr, Lexit Capital,
NeoNet och Samsung Securities, kunde erbjuda access till 22 olika aktie- och
derivatborser runt om i varlden.

Under aret etablerade Orc ExNet dessutom ett eget IP-natverk fér att Orc Softwares
kunder pa ett kostnadseffektivt och enkelt satt ska f& access till alla de samarbetspartners
kunderna onskar handla med.

Marknadskopplingar
Per den 31 december 2002 var Orc-systemet uppkopplat till 43 borser. Under &ret tillkom
foljande marknadskopplingar:

Euwax, Tyskland

Irish Stock Exchange (ISE Xetra), Irland

London Stock Exchange (RSP), Storbritannien

MEFF, Spanien

Nasdagq Liffe Markets, USA

Sydney Futures Exchange, Australien

The Stock Exchange of Hong Kong, Kina

Tokyo International Financial Futures Exchange, Japan
Toronto Stock Exchange, Kanada

Vidare tillkom en koppling till HyperFeed, en informationsleverantér som erbjuder
marknadsdata framfor allt fran de nordamerikanska marknaderna.

Handelser efter periodens utgang

Forandringar inom Orc Softwares ledningsgrupp

Ulrika Hagdahl, vice VD och en av grundarna till Orc Software, kommer fran och med 1
april 2003 att lamna sin anstéllning i bolaget. Ulrika kommer fortsattningsvis aktivt att bidra
till foretagets utveckling via sin roll som styrelseledamot fram till ordinarie bolagsstamma
och kommer déarefter att sté till forfogande for omval.
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Helar 2002
Koncernens omsattning okade under 2002 med 31 procent till 275 (210 under
motsvarande period 2001) miljoner kronor.

Omkring 90 (93) procent av omsattningen utgjordes av systemforsaljning som 6kade med
26 procent till 247 (196) miljoner kronor. Cirka 10 procent av systemférsaljningen
utgjordes av initiala intakter fran vissa av de nya mycket avancerade produkter som
lanserades under aret. D4 kunden betalar en stérre summa initialt utover de kvartalsvisa
licensbetalningarna kan dessa intakter komma att variera mellan kvartalen och ger totalt
sett en nagot lagre forutsagbarhet avseende forsaljningsutvecklingen. | takt med att dessa
produkter mognar okar standardiseringsgraden och darmed kommer intdktsmodellen att
mer och mer att likna den traditionella modellen som baseras pa kvartalsvisa
licensbetalningar.

Ovriga rorelseintakter dkade med 25 procent till 15 (12) miljoner kronor och utgjordes
framst av forséljning av hardvara samt konsultintakter.

Resterande del av omséattningsdkningen ar hanforlig till aktiverat arbete for egen rakning
som okade fran 2 till 13 miljoner kronor.

Under 2002 noterade Orc ExNet en kontinuerlig tillvaxt i saval antal kunder som
forsaljningsintéakter. Da tillvaxten skett fran relativt laga nivaer ar dock den totala
finansiella effekten for koncernen marginell.

' Omsaéttning och rérelsemarginal fér 2002 och 2001 &r beraknade med héansyn tagen till den omsattningsékning som
foljer av aktivering av arbete for egen rakning enligt Redovisningsradets rekommendation nr. 15 (RR15).



Under 2002 utgjorde forséliningen till kunder utanfor Sveriges granser cirka 74 (71)
procent av den totala forsaljningen. Vid utgadngen av december 2002 hade Orc Software
kunder i 19 (18) lander.

Foérséljningen per geografisk marknad
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Nordamerika . Nordamerika .
1% Sverige 10% Sverige
Asien och 20% Asien och 29%
Australien AUS;I;Z“GH —
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Ovriga Europa o Ovriga Europa )
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2002 2001 ringi %
Sverige 69 61 13
Ovriga Norden 21 19 "
Ovriga Europa 117 92 27
Asien och Australien 27 16 69
Nordamerika 28 20 40
Aktiverat arbete for egen rakning 13 2 -
Totalt 275 210 31

De snabbast véaxande marknaderna for Orc Software ar Asien och Australien. Av arets
reella omsattningsdkning om 54 miljoner kronor stod Europa exklusive Norden for 25
miljoner kronor, Asien och Australien fér 11 miljoner kronor samt Nordamerika och Sverige
for 8 miljoner kronor vardera.

Vid utgangen av 2002 uppgick antalet driftsenheter? till 164 (145). Snittintakten per
driftsenhet® under aret uppgick till 1,6 (1,5) miljoner kronor.

Koncernens storsta kunder under 2002 var, utan inbordes rangordning, Carnegie, Citibank,
JP Morgan, Merrill Lynch och TradinglLab. Koncernens fem storsta kunder svarade under
2002 for sammanlagt 20 procent av forsaljningen. Ingen enskild kund svarade for mer an
5 procent av forsaljningen.

2 Antal driftsenheter omfattar de enheter som per bokslutstillfallet betalar licensavgift.
% Beraknat som total systemférsaljning dividerat med medelantal driftsenheter under perioden.
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Fjarde kvartalet 2002

Kvartalsvis foérséljning och rérelsemarginal
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Koncernens omsattning 6kade under fjarde kvartalet 2002 med 20 procent till 71 (59)
miljoner kronor. Jamfort med féregaende kvartal 6kade omsattningen med 1 procent.

Séval systemforsaljning som 6vriga rorelseintakter var i stort sett konstanta mellan
kvartalen. Ovriga rorelseintékter innehdll under det fjarde kvartalet en nagot storre andel
konsultintékter.

Det fjarde kvartalet karakteriserades av ett betydande antal nya kunder geografiskt
utspridda 6ver Australien, Frankrike, Italien, Schweiz, Storbritannien, Sverige, Sydkorea,
Tyskland och USA. 13 nya driftsenheter tillkom och 10 upphdrde. Uppsagningar erhélls
fran sju mindre kunder. Dessutom erhdlls en avisering om en neddragning fran en av de
storsta kunderna som i och med ett samgéende flyttat handelsverksamheten geografiskt
och i samband med detta valt att ga over till en internt utvecklad handelslésning. Detta
kommer att f& finansiell effekt fran och med tredje kvartalet 2003.

Resultat

Helar 2002
Rorelseresultatet 6kade med 34 procent till 115 (86) miljoner kronor, vilket motsvarar en
rorelsemarginal om 41,6 (41,1) procent for helaret.

Orc Software har vuxit mycket kraftigt under jamférelseperioden. Antal anstéllda har
sedan borjan av 2001 6kat fran 84 till 138, varav exempelvis utvecklingsavdelningen
dubblerats till 58 medarbetare. Sedan andra halvaret 2001 har Orc Software vuxit med 6
nya forsaljnings- och supportkontor i 5 nya lander. Detta ar en medveten satsning pa
produktutveckling och internationell expansion i syfte att generera tillvaxt. Vissa av dessa
investeringar ger inte omedelbar avkastning men utgér en del av den grund pé vilken Orc
Software bygger sin fortsatta internationella tillvaxt. Detta till trots har Orc Software
lyckats bibehélla sina hoga marginaler, vilket ar en féljd av en intensifierad
kostnadskontroll samt att bolaget som leverantdr av en standardiserad mjukvara, pa
marginalen har en lag produktions- och distributionskostnad.



Fjarde kvartalet 2002

Rorelseresultatet ckade under fjarde kvartalet 2002 med 8 procent till 27 (25) miljoner
kronor. Rorelsemarginalen uppgick till 37,7 (41,7) procent. Jamfort med foregaende
kvartal var rorelseresultatet i stort oférandrat.

Rorelsemarginalen minskade under andra halvaret jamfort med forsta halvéret, ett resultat
av en offensiv satsning pa forsaljning och distribution som annu ej givit full effekt pa
intaktssidan. Under tredje och fjarde kvartalet utnyttjade bolaget bland annat externa
resurser for att ytterligare forbattra saljprocessen samt aven for att stodja den del av
organisationen som ar involverad i samarbetet med Reuters. Vidare etablerade Orc
Software under tredje kvartalet ett forsaljnings- och supportkontor i Japan. Orc Software
har éaven gjort betydande investeringar i produktutveckling, bland annat avseende
automatiserad handel. Den lagre rorelsemarginalen var ocksa ett resultat av en 6kad andel
hardvaruforsaljning, dar marginalen ar betydligt 1agre an vid ren licensforsaljning.

Orc ExNet bidrog positivt till periodens resultat.

Roérelsekostnader?

Rérelsekostnadernas férdelning 2002

O Personalkostnader 51% (57%)

m Ovriga externa kostnader 19% (14%)
O Lokalkostnader 9% (7%)

O Konsultarvoden 4% (6%)

B Avskrivningar 7% (6%)

# Inkdpskostnad salda varor 5% (5%)
& Telekom.kostnader 5% (5%)

Rorelsekostnaderna okade under 2002 med 31 procent till 161 (123) miljoner kronor.
Jamfort med foregéende kvartal tkade rorelsekostnaderna marginellt.

Personalkostnaderna minskade i relativa termer under 2002 men 6kade i absoluta tal med
17 procent till 82 (70) miljoner kronor. Under samma period 6kade genomsnittligt antal
anstallda med 32 procent. Under fjarde kvartalet var personalkostnaderna i stort
oférandrade jamfort med tredje kvartalet.

Lokalkostnader 6kade med 59 procent till 14,9 (9,4) miljoner kronor under 2002 som en
konsekvens av de nya kontoren som etablerades i St. Petersburg, Hongkong, Zirich,
Toronto, Montréal, Wien och Tokyo. Kostnaden i foérhallande till foregaende kvartal 6kade
med 8 procent framst som ett resultat av det utokade kontoret i Stockholm.

Telekommunikationskostnader 6kade under 2002 med 23 procent i forhallande till
motsvarande period foregdende ar som ett resultat av den vaxande verksamheten. Jamfort
med foregéende kvartal 6kade telekommunikationskostnaderna med 31 procent. Den
relativt stora foérandringen forklaras huvudsakligen av att kostnader for utveckling av
marknadskopplingar kan variera mellan kvartalen.

* Som en konsekvens av Orc Softwares arbetssatt, dar det féreligger en hdg grad av éverlappning mellan sélj- och
supportinsatser samt sélj- och utvecklingsarbete, redovisar Orc Software sitt resultat i enlighet med principerna fér en
kostnadsslagsindelad resultatrakning.
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Konsultkostnaderna, vilka avser produktutveckling, fortsatte att minska jamfort med
foregaende ar. Detta ar en foljd av att interna utvecklingsresurser utokats framfor allt i
Ryssland, vilket minskat behovet av externa utvecklingsresurser.

Ovriga externa kostnader ékade under 2002 med 61 procent till 29 (18) miljoner kronor
och med 11 procent i forhallande till foregaende kvartal, framfor allt pa grund av att
verksamheten vuxit men aven som en konsekvens av den okade fokuseringen pa
forsaljning och distribution. Resekostnaderna 6kade under 2002 och uppgick till 9 miljoner
kronor.

Avskrivningarna tkade med 55 procent till 10,7 (6,9) miljoner kronor och med 5 procent
jamfort med foregaende kvartal. Detta ar en f0ljd av ett dkat antal kontor och anstéllda
samt avskrivningar pa immateriella tillgangar. | forhéllande till féregéende kvartal okade
ocksa avskrivningarna som en konsekvens av investeringar i hardvara och infrastruktur pa
kontoret i Stockholm samt i viss méan aven utrangeringar i samband med flytten av
Stockholmskontoret.

Inkopskostnad salda varor 6kade i férhéllande till 2001 framst som ett resultat av att
hardvaruférsaljningen dkade. En nagot minskad hardvaruforsaljning under fjarde kvartalet
jamfort med foregaende kvartal medforde att dessa kostnader minskade néagot under
perioden.

Utvecklingsutgifter

Orc Software satsar I6pande stora resurser p& produktutveckling av befintliga och nya
applikationer. Huvuddelen av utveckllngsutglfterna bestar av loner. Vid arsskiftet arbetade
58 (42) personer med produktutveckling i Frankfurt, Hongkong, London, New York,
Moskva, St. Petersburg, Stockholm och Toronto. Ovriga utgifter for produktutveckling
utgdrs bland annat av utgifter for datorutrustning och lokaler for produktutvecklarna samt
utgifter for externa konsulter.

Utdkade resurser inom produktutveckling mojliggjorde under 2002 genomférandet av en
rad olika projekt:

» Nya utvecklingsmiljder for egenutveckling togs fram under aret. Produkterna
utnyttjar redan etablerad och vél beprévad Orc-teknologi men ger helt nya
mojligheter for kunder att integrera egenutvecklade I6sningar med Orc Softwares
avancerade teknologi. Detta projekt ar inte minst viktigt fér Orc Softwares
forséljning pa de amerikanska marknaderna, dar flexibilitet, snabbhet, skalbarhet
och integrationsmajligheter ar avgérande komponenter for framgéang. Anpassningar
av de nya produkterna med kunder pa andra marknader har ockséa varit
framgangsrik.

» Under 2002 fardigstalldes en ny mer omfattande version av Orc-systemet, Orc 3.0.
Den nya versionen erbjuder stora forbattringar av anvandargranssnittet, utokat stod
for valutasimulering i riskhanteringen, majlighet till automatisk hedging av
portfdljrisk samt en helt ny modul for korghandel. Dessutom levererades Orc 3.0
med stod for nya marknadskopplingar samt en rad forbattringar av
marknadsspecifik funktionalitet.



Med Orc 3.0 levererades aven Orc Softwares nya produkt for avistahandel, Orc
Razor. Orc Razor ar speciellt utvecklad for att tacka de specifika behov som finns
inom dagens moderna makleriverksamhet. Med Orc Razor kan en anvandare
hantera multipla marknader, instrumenttyper och valutor fran en och samma
arbetsplats. Orc Razor ar ocksé en central produkt i samarbetet med Reuters.

* Orc TradeBot-teknologin, en programvara for automatisk handel utvecklades vidare
under aret och flera kunder anvander nu denna teknologi.

» Totalt fardigstélldes nio nya borskopplingar under aret. Dessutom skedde underhall,
uppdateringar och prestandaoptimeringar av ett flertal befintliga
marknadskopplingar.

= | St. Petersburg intensifierades under &ret arbetet med att ta fram verktyg for den
produktfamilj som Orc Software kommer att utveckla under de kommande aren. De
forsta produkterna baserade p& denna teknologi planerar Orc Software att
driftsatta under 2003.

Sedan 1 januari 2002 aktiverar Orc Software den del av koncernens utgifter som hanfor
sig till utveckling av nya marknadskopplingar. Utgifter for utvecklingen av nya verktyg for
Orc Softwares kommande produktfamilj som sker i St. Petersburg har aktiverats sedan
starten 2001. Under fjarde kvartalet 2002 investerade Orc Software 1 miljon kronor i
extern utveckling av en ny programapplikation, vilken ocksa aktiverades. Totalt under 2002
uppgick de aktiverade utvecklingsutgifterna till 13,4 (1,7) miljoner kronor. Orc Softwares
princip for avskrivningstiden for de aktiverade utvecklingsutgifterna ar tre ar fran
fardigstallandet.

Utvecklingsutgifterna, inklusive de utgifter som aktiverades, 0kade under 2002 med cirka
14 miljoner kronor och uppgick till cirka 22 (21) procent av omséattningen. De i absoluta tal
okade utvecklingsutgifterna beror framst p& en kraftig 6kning av de interna
utvecklingsresurserna. Dessa kostnader forvantas utgora en vasentlig del av rorelsens
utgifter aven i framtiden.

Finansnetto

Finansnettot forbattrades till 8,5 (7,1) miljoner kronor till foljd av kade likvida medel — en
konsekvens av ett positivt kassaflode fran den I6pande verksamheten. Koncernens likvida
medel dkade under aret fran 224 miljoner kronor till 274 miljoner kronor, varav 240 (173)
miljoner kronor utgjordes av kortfristiga placeringar.

Resultatet efter finansiella poster 6kade med 32 procent till 123 (93) miljoner kronor.

Skatter

Under 2002 uppgick skattesatsen till 29 (30) procent. Skattekostnaden ar beraknad efter
bedomd skatt for moderbolag och respektive dotterbolag.

Resultatet efter skatt 6kade med 34 procent till 87 (65) miljoner kronor.
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Operativt kapital och rérelsekapitalbindning

Orc Softwares operativa kapital uppgick till -29 (-32) miljoner kronor vid utgangen av
2002. Bakgrunden till det negativa operativa kapitalet var de forhallandevis smé
anlaggningstillgangarna och den negativa rorelsekapitalbindningen, en féljd av att
rorelseskulderna Oversteg rorelsetillgdngarna. Rorelsekapitalet minskade med 9 miljoner
kronor till -52 (-43) miljoner kronor. Den huvudsakliga orsaken till den negativa
rorelsekapitalbindningen ar den stora posten upplupna kostnader och forutbetalda
intakter, som till storsta delen bestar av licensavgifter, vilka faktureras kvartalsvis i forskott.
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Kapitalets omsattningshastighet

Balansomslutningen 6kade under 2002 med 25 procent till 365 (293) miljoner kronor och
kapitalets omsattningshastighet uppgick till 1,3 (1,2).

Soliditet och rantabilitet

Soliditeten uppgick vid utgangen av 2002 till 67 (65) procent. Under 2002 uppgick
rantabiliteten pa sysselsatt kapital till 57 (55) procent och rantabiliteten pa eget kapital till
40 (38) procent.

Kassafléde och investeringar

Koncernens kassaflode fore forandringar i rorelsekapital och investeringar uppgick under
2002 till 106 (78) miljoner kronor.

Foérandringar i rorelsekapitalet uppgick till -9 (-21) miljoner kronor.

Koncernens investeringar uppgick under aret till 32 (14) miljoner kronor, framst bestaende
av balansering av utgifter for utvecklingsarbete uppgéende till 13 miljoner kronor, data-
och kontorsutrustning om 13 miljoner kronor samt investeringar i finansiella
anlaggningstillgangar om 6 miljoner kronor, i huvudsak bestaende av investeringar i E2E
Infotech samt gjorda hyresdepositioner.
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Koncernens kassaflode efter investeringar uppgick till 84 (85) miljoner kronor under
perioden 2002.

Utdelningen for 2001 uppgick till 33 (21) miljoner kronor. Koncernen hade under perioden
inga rantebarande skulder. Likvida medel och kortfristiga placeringar uppgick per den 31
december 2002 till 274 (224) miljoner kronor.

Kvoten mellan kassaflode, fore finansiella poster och skatter, och rorelseresultat fore
avskrivningar uppgick under 2002 till 0,9 (1,1).

Finansiell riskhantering

Valutarisker

i) Fl6desexponering

Majoriteten av Orc Softwares fakturering till kunder i Norden sker i svenska kronor.
Kunder utanfor Norden faktureras huvudsakligen i US dollar men fakturering sker ocksé i
euro, schweizerfranc, danska kronor och australiensiska dollar. Koncernen har en
betydande exponering i US dollar dar faktureringen dverstiger kostnaderna samt i brittiska
pund dar kostnaderna Overstiger intakterna da fakturering till kunder i Storbritannien
primart sker i US dollar.

Koncernens exponerade nettoinfléden uppgick under 2002 till cirka 116 miljoner kronor
och fordelades enligt nedanstaende tabell.

Infléden 2002 Mkr
USD 85
AUD 11
CHF 9
DKK 8
EUR 3
Summa 116
Utfloden 2002

GBP 16
HKD 5
CAD 3
JPY 2
Summa 26

Effekten av valutaférandringar, berdknad som en férandring av relevanta snittkurser
mellan 2001 och 2002, uppgick till cirka -4 miljoner kronor, framst som en f6ljd av den
forsvagade US dollarkursen som vid bokslutstillfallet uppgick till 8,83 mot kronan. Effekten
av gjorda valutasakringar innebar en resultatpaverkan pa rorelseniva om 3 (-2,5) miljoner
kronor.

Betydande nettoexponering i respektive valuta kurssékras enligt koncernens policy for att
tacka nettoflodet for de narmaste 3-12 manaderna med viss méjlighet till avvikelser i
speciella fall. Per den 31 december 2002 hade framtida fléden motsvarande 162 (171)
miljoner kronor sékrats® utgérandes 11 (16) miljoner US dollar sékrade mot svenska

® Varav 79 miljoner kronor hade OM Treasury AB som motpart.
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kronor till en snitterminskurs om 10,43 (10,51) och 5 (O) miljoner euro sékrade mot
svenska kronan till en snitterminskurs om 9,37 med en total genomsnittlig terstaende
loptid om cirka 10 (7) respektive cirka 9 manader. Dessa kurssékringar motsvarar cirka 15
(18) manaders framtida nettofloden.

Vid bokslutstillfallet uppgick ej resultatférda kursvinster till 11,8 (1,9) miljoner kronor,
varderade till en SEK/USD kurs om 8,83 (10,67) och SEK/EUR om 9,19.

if) Balansexponering
Det ar Orc Softwares policy att kurssékra betydande balansexponering i utlandsk valuta.
Orc Software hade vid arsskiftet ingen betydande balansexponering i utlandsk valuta.

Likviditetshantering

Vad avser likviditets- och kreditrisk far placeringar endast ske i instrument med hog
likviditet och kreditvardighet. Detta innebar ett krav for svenska emittenter p& "K1” enligt
Standard & Poor’s och for utlandska emittenter pa "A-1" och "P-1" enligt Standard &
Poor’s respektive Moodys betygsskalor.

Koncernens kortfristiga placeringar som vid arsskiftet uppgick till nominellt 243 (175)
miljoner kronor motsvarades av svenska foretagscertifikat med kreditbetyget "K1” och
tidsbundna placeringar i bank.

Kreditrisker

Generellt representerar Orc Softwares kunder, vilka bland annat utgérs av
investmentbanker, banker och fondkommissionarsfirmor, en kapitalstark grupp med en
lagre risk for kreditforluster som f6ljd. Orc Software bedriver ett aktivt arbete med att
informera kunderna om betydelsen av att betala i tid, vilket tillsammans med det faktum att
kunderna betalar i forskott, kvartalsvis eller langre, har medfort att koncernens
kreditforluster har varit obetydliga.

Under 2002 férekom inga kreditforluster.

Kénslighetsanalys
Kanslighetsanalysen nedan beskriver helarseffekten pa koncernens rorelseresultat vid
forandring av ett antal faktorer.

Effekt pa rorelse-
resultatet for helar,

Faktor Foérandring Mkr
Licenspris +/- 5% +/-124
Lonekostnader +/— 5% —/+ 4,1

Utvecklingskostnader +/— 5% —-/+28
SEK/USD +/— 5% +/— 49
SEK/GBP +/— 5% -/+0,8°
SEK/EUR +/— 5% +/-0,1°
Medarbetare

Vid utgangen av 2002 hade Orc Software 138 (107) anstallda, en 6kning med 29 procent.
Medelantalet anstallda uppgick till 124 (94). Okningen var framst hanforlig till
nyanstallningar pa kontoren i Stockholm och St. Petersburg aven om flertalet dvriga kontor
ocksa noterade ett 6kat antal anstéllda. Antalet anstallda 6kade inom samtliga avdelningar
med den storsta 6kningen inom produktutveckling. Antal kvinnor uppgick vid utgangen av
aret till 23 (19) och antal méan till 115 (88). Medarbetarnas genomsnittliga alder var 30
(30) ar.

© Utan hiansyn tagen till existerande valutasékringar.

13



Medarbetare per kontor Medarbetare per funktion

2002 2001 2002 2001
Stockholm 62 46 Produktutveckling 58 42
St. Petersburg 19 11 Support 36 47"
Moskva 16 15 Férsalining 21 7
London 10 13 Ekonomi och administration 18 14
Milano 8 6 Koncernledning 5 4
Sydney 6 5 Totalt 138 107
Frankfurt 4 3
Kopenhamn - 3
New York 4 3
Hongkong 3 1
Toronto 3 -
Tokyo 1 -
Wien 1 -
Zurich 1 1
Totalt 138 107
Bonus

Orc Softwares medarbetare inklusive koncernledningen har méjlighet att erhélla bonus om
koncernens forsaljningstillvaxt och rorelseresultat vasentligen dverstiger de internt
uppstéllda malen. Ingen bonus utfoll for 2002 eftersom koncernens forséljning och
resultat ej uppnadde de interna mélen. Incitamentsprogrammet ar utarbetat av styrelsens
ersattningskommitté, med representanter fran séval ledning som styrelse.

Optionsprogram

Carnegie har utfardat tv& optionsprogram for de anstéllda i Orc Software. Ett program
utfardades under 2000, inom ramen for vilket 55 anstéllda férvarvade 519 000 optioner.
Losenpriset uppgar till 60 kronor per option med lésendag den 31 mars 2003. Det andra
programmet utfardades 2001 och 39 anstallda forvarvade 270 000 kdpoptioner med
I6senpris pa 210 kronor per option med inldsendag den 1 mars 2004. Optionerna
forvarvades till ett pris beraknat av Carnegie. Samtliga optioner kommer att
kontantavraknas och optionsprogrammen kommer inte att resultera i ndgon utspadning
eller paverka Orc Softwares resultat.

Ett nytt optionsprogram for anstéllda i Orc Software kommer att lanseras under forsta
kvartalet 2003. Kopoptioner kommer att utfardas p&4 marknadsmaéssiga villkor av tredje
part. Liksom de tva tidigare optionsprogrammen kommer samtliga optioner att
kontantavraknas och optionsprogrammet kommer inte att resultera i nagon utspadning
eller paverka Orc Softwares resultat. Ytterligare information kommer att lamnas i samband
med att detaljerna i optionsprogrammet ar klara.

" Siffran avser antal medarbetare inom bade Férsaljning och Support som under 2001 var en gemensam avdelning.



Aktieagare
Antal aktieagare i Orc Software uppgick den 31 december 2002 till 2 468 (1 144).

Orc Softwares tio storsta kdnda aktiesdgare Antal aktier Andel, %
oM 4 488 075 30,2
Cancale Forvaltnings* 1933 200 13,0
SEB fonder 790 240 5,3
Fidelity fonder 698 775 4,7
Carlson fonder 489 300 3,3
Tredje AP-fonden 389 300 2,6
Nordea Bank Finland 387 900 2,6
Andra AP-fonden 366 709 2,5
Nordea Sverigefonden 263 200 1,8
Robur fonder 251 100 1,7
Ovriga aktieagare 4792 201 32,2
Summa 14 850 000 100,0

Kélla: VPC AB, direkt och férvaltarregistrerade per 2002-12-30.
* Cancale Forvaltnings AB ags till lika delar av Ulrika Hagdahl och Nils Nilsson. Utéver detta innehav &ger ocksa Ulrika
Hagdahl och Nils Nilsson privat 46 000 respektive 40 000 aktier.

Forslag om utdelning och aterkép av egna aktier

Styrelsen har beslutat foresla bolagsstamman en utdelning om 3,00 (2,20) kronor per
aktie for 2002, totalt 45 (33) miljoner kronor, motsvarande 51(50) procent av resultatet
efter skatt. Som avstamningsdag for utdelning féreslds méndagen den 28 april 2003. Om
bolagsstamman beslutar i enlighet med foérslaget beraknas utdelningen utbetalas genom
VPC ABs forsorg fredagen den 2 maj 2003.

Orc Softwares styrelse har beslutat foresla ordinarie bolagsstamma 2003 att bemyndiga
styrelsen att forvarva och avyttra egna aktier. Foérslaget innebar i huvudsak att styrelsen
bemyndigas att under perioden fram till nasta ordinarie bolagsstamma, vid ett eller flera
tillfallen, forvarva och avyttra aktier i bolaget. Forvarv ska ske p& Stockholmsbdrsen och for
forvarvade aktier ska betalas vid forvarvstillfallet gallande borskurs. Avyttring av bolagets
egna aktier far goras pa annat satt an dver Stockholmsbdrsen for att finansiera forvarv
eller expansion.

Syftet med aterkdpsbemyndigandet ar att ge styrelsen mojlighet att skapa ytterligare varde
for bolagets aktiedgare genom att, under perioden fram till nasta ordinarie bolagsstamma,
justera bolagets kapitalstruktur.

Bolagets tillgangliga fria egna kapital, efter féreslagen utdelning, begransar aterkopet till
cirka 52 miljoner kronor, vilket vid nuvarande kursniva pa 54,50 kronor motsvarar drygt 6
procent av samtliga aktier i bolaget.

Moderbolaget

Moderbolagets omsattning 6kade under 2002 med 17 procent till 191 (163) miljoner
kronor. Resultatet efter finansiella poster steg till 114 (89) miljoner kronor. Likvida medel
uppgick vid arets utgang till 2568 (215) miljoner kronor, varav 240 (173) miljoner kronor
utgjordes av kortfristiga placeringar.
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Styrelsens arbetssatt

Orc Softwares styrelse bestar av 8 ledaméter. Under 2002 genomforde styrelsen i Orc
Software 8 (10) protokollférda méten. Inga icke protokollforda arbetsmoten genomfordes
under aret. Vid arets styrelseméten behandlades de fasta punkter som forelég vid
respektive styrelsemote, som affarslage, ekonomisk rapportering och investeringar.
Darutdver behandlades fragor som arsbokslut, delarsrapporter, budget samt 6vergripande
fragor som strategi- och omvarldsanalys. Darutdver deltog styrelse, ledning och revisorer i
Stockholmsbdrsens utbildning avseende aktiemarknadsinformation och insiderregler.

Vid styrelsemote dar arsredovisning behandlas, gar bolagets revisor igenom sina
iakttagelser fran granskningen av Orc Softwares interna kontroll och bokslut.
Foredragande i strategiska fragor ar koncernens verkstallande direktor och i ekonomiska
och finansiella fragor koncernens ekonomi- och finanschef.

Léne- och ersattningskommitté

Styrelsen har tillsatt en ersattningskommitté med representanter fran saval styrelsen som
ledning samt personalchefen. Ersattningskommittén bereder och diskuterar forslag
avseende incitamentsprogram, formaner samt I6ner, inklusive férsaljningsprovision och
bonus, for bolagets anstéllda och koncernledning. Beslut fattas darefter av styrelsen.

Nomineringskommitté

| nomineringskommittén, vars uppgift ar att framlagga forslag réorande sammansattningen
av Orc Softwares styrelse, styrelsearvode, val av revisor och revisorsarvoden, ingar Magnus
Bocker (OM AB), Ulrika Hagdahl (Cancale Forvaltnings AB), Mats Gustafsson (SEB) och
Tomas Nicolin (Tredje AP-fonden).

Redovisningsprinciper

Denna delarsrapport ar upprattad i dverensstammelse med Redovisningsradets
rekommendation om delarsrapportering (RR 20). Samma redovisningsprinciper har anvants
som i den senaste arsredovisningen med féljande tillagg:

Under 2002 har nya rekommendationer om koncernredovisning (RR1:00), immateriella
tillgangar (RR 15), avsattningar (RR 16), nedskrivningar (RR 17), lanekostnader (RR 21)
och narstdende (RR 23) tratt i kraft.

Av de nya rekommendationerna har RR 15 inneburit en vasentlig andring av tidigare
tillampad redovisningsprincip. Effekterna framgar av denna rapport.

Fran och med 1 januari 2003 kommer Orc Software att tillampa féljande nya
rekommendationer, utgivna av Redovisningsradet: Utformning av finansiella rapporter
(RR 22), Rapportering for segment (RR 25), Handelser efter balansdagen (RR 26) samt
Finansiella instrument (RR 27). Rekommendationerna kommer att innebéara utékade
upplysningskrav i Orc Softwares finansiella rapporter.

Ytterligare rekommendationer frdn Redovisningsradet trader i kraft under 2003 men

behandlar omraden utanfér Orc Softwares verksamhet och har darfér ingen péaverkan pa
utformningen av Orc Softwares finansiella rapporter.
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Resultatrakning

TSEK

okt-dec
2001

Rorelsens intakter
Systemforsaljning

Aktiverat arbete for egen rakning
Ovriga rérelseintakter

53 620
658
4 8564

Totala intakter

Rorelsens kostnader
Inképskostnad sélda varor
Externa kostnader
Lokalkostnader
Telekommunikationskostnader
Konsultarvoden
Ovriga externa kostnader
Personalkostnader
Avskrivningar

59 132

-1 683

-3 006
-1939
-1 001
-4 694
-19 995
-2.129

Totala kostnader

-34 447

Rorelseresultat

Finansiella poster
Resultat fran andelar i
intresseforetag
Finansiella intakter
Finansiella kostnader

24 685

-133

2 561
-18

Finansnetto

2410

Resultat efter finansiella poster

Skatt pa periodens resultat
Minoritetens andel av periodens
resultat

27 095

-10 671
123

Periodens resultat

Resultat per aktie®, kr
Antal aktier vid periodens slut,
tusental

Genomsnittligt antal aktier, tusental

16 647

1,12
14 850

14 850

8 Orc Software har inga utestdende konverteringslan eller teckningsoptioner.



Balansrakning

TSEK 31 dec 2002 31 dec 2001
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 13 832 1700
Gooduwill 382 478
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar® 2 906 3 648
Materiella anlaggningstillgangar
Inventarier 19 750 16 478
Finansiella anlaggningstillgangar
Andelar i intresseforetag 1827 902
Ovriga langfristiga fordringar 41156 -
Summa anlaggningstillgangar 42812 23 206
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 36 206 38 938
Ovriga fordringar 7 500 3776
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 4776 2 864
Kortfristiga placeringar 240 299 172 984
Kassa och bank 33 523 51 305
Summa omsittningstillgangar 322 304 269 867
SUMMA TILLGANGAR 365116 293 073
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 1485 1485
Bundna reserver 138818 1196156
Fritt eget kapital
Fria reserver 17 621 5 644
Periodens resultat 87 219 65 063
Summa eget kapital 245 143 191 807
Minoritetsintresse 484 625
Avséttningar
Uppskjuten skatteskuld 19 673 12 4156
Summa avséttningar 19 573 12 415
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 7 445 3 0561
Skatteskulder 19 106 14 232
Ovriga skulder 5 066 7 109
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 68 299 63 834
Summa kortfristiga skulder 99 916 88 226
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 365116 293 073
Stallda sakerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga

® Posten &r hanférlig till Orc ExNet.

18



Specifikation av koncernens goodwiill

Goodwill uppstod i samband med etablerandet av Orc ExNet och skrivs av pa 60 ménader.

TSEK
Anskaffningsvarde och ackumulerade avskrivningar vid periodens bérjan 478
Goodwill som tillkommit under perioden -
Periodens avskrivningar -96
Summa anskaffningsvarde och ackumulerade avskrivningar vid periodens slut 382
Specifikation av koncernens egna kapital
2002 Aktiekapital Bundna reserver Fritt eget kapital Summa
Ingéende balans 1 januari 2002 1485 1196156 70 707 191 807
Utdelning avseende 2001 - - -32 670 -32 670
Omrékningsdifferens - -263 -950 -1213
Avsattningar till reservfond enligt - 20 -20 -
vinstdisposition
Forskjutningar mellan bundet och fritt - 19 446 -19 446 -
eget kapital
Periodens resultat - - 87 219 87 219
Utgaende balans 31 december 2002 1 485 138818 104 840 245 143
2001 Aktiekapital Bundna reserver Fritt eget kapital Summa
Ingéende balans 1 januari 2001 1485 105 237 40 587 147 309
Utdelning avseende ar 2000 - - -20 790 -20 790
Omrakningsdifferens - - 285 285
Avsattningar till reservfond enligt - 20 -20 -
vinstdisposition
Forskjutningar mellan bundet och fritt - 14418 -14 418 -
eget kapital
Ovriga justeringar - -60 - -60
Periodens resultat - - 65 063 65 063
Utgéende balans 31 december 2001 1 485 119615 70 707 191 807
Okt-dec 2002 Aktiekapital Bundna reserver Fritt eget kapital Summa
Ingéende balans 1 oktober 2002 1485 119 635 109 159 230 279
Omrékningsdifferens - -263 -61 -324
Forskjutningar mellan bundet och fritt - 19 446 -19 446 -
eget kapital
Periodens resultat - - 15188 15188
Utgaende balans 31 december 2002 1 485 138818 104 840 245 143
Okt-dec 2001 Aktiekapital Bundna reserver Fritt eget kapital Summa
Ingéende balans 1 oktober 2001 1485 105 257 68 613 175 355
Omrakningsdifferens - -135 -135
Forskjutning mellan bundet och fritt - 14418 -14 418 -
eget kapital
Ovriga justeringar -60 -60
Periodens resultat - - 16 647 16 647
Utgéende balans 31 december 2001 1 485 119615 70 707 191 807
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Kassaflédesanalys

TSEK 2002 2001
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 114 625 86 258
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 1 037 1358
Avskrivningar 10 747 6900
Finansiella poster 8 860 6784
Betald inkomstskatt -28 890 -22 884
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 106 369 78 416
fore forandring av rorelsekapital
Forandring av rorelsekapital
Forandring av rorelsetillgangar -3 297 -15 786
Forandring av rorelseskulder 12 394 36 477
Summa férandring av rorelsekapital 9 097 20 691
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 115 466 99 107
Investeringsverksamheten
Anskaffning av immateriella anlaggningstillgangar -13 413 -1 664
Anskaffning av materiella anlaggningstillgangar -12 83b -9 363
Anskaffning av finansiella anlaggningstillgangar -5 605 -3 694
Forsélining av materiella anlaggningstillgdngar - 520
Kassaflode fran investeringsverksamheten -31 853 -14 101
Finansieringsverksamheten
Utdelning -32 670 -20 790
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -32 670 -20 790
Forandring av likvida medel 50 943 64 216
Likvida medel vid periodens bérjan 224289 169 116
Omrakningsdifferens/kursdifferens i likvida medel -1410 957
Likvida medel vid periodens slut 273822 224 289
Nyckeltal
okt-dec okt-dec

2002 2001 2002 2001
Rorelsemarginal, % 41,6 411 37,7 41,7
Réantabilitet pa eget kapital, % 40 38 26 36
Réntabilitet pa sysselsatt kapital, % 57 55 48 59
Kapitalets omséttningshastighet, ggr 1,3 1,2 1,2 1,3
Soliditet, % 67 65 67 65
Medelantal medarbetare 124 94 138 104
Resultat per aktie, kronor 5,87 4,38 1,02 1,12
Eget kapital per aktie, kronor 16,61 12,92 16,61 12,92
Borskurs vid periodens slut, kronor 67,50 147 67,50 147
Antal aktier vid periodens slut, tusental 14 850 14 850 14 850 14 850
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Kvartalsvisa varden

Resultatrakning

TSEK Qi Q2 Q3 Q4 Qi Q2 Q3 Q4
2001 2001 2001 2001 2002 2002 2002 2002
Rorelsens intédkter
Systemférsalining 42 161 49 156 51100 53 620 60 167 63 849 61 549 61123
Aktiverat arbete for egen - 404 639 658 3422 2783 3200 4 007
rakning
Ovriga rorelseintakter 2 993 577 3 bb6 4 854 1 638 2 455 5 376 5765
Totala intakter 45 154 50 137 55 295 59 132 65 227 69 087 70125 70 895
Rorelsens kostnader
Externa kostnader -11 211 -10863 -129225 -12323 -120b67 -14810 -19969 -20684
Personalkostnader -156373 -16895 -17674 -19995 -21 521 -19715  -20753 -20 454
Avskrivningar -1 400 -1 572 -1 799 -2 129 -2 361 -2 4992 -2 849 -2 995
Totala kostnader -27984 -29330 -31698 -34447 -35939 -37017 -43571 -44 133
Rorelseresultat 17 170 20 807 23 596 24 685 29 288 32 070 26 554 26 762
Finansnetto 1283 1457 1931 2410 1766 2 020 2 589 2 073
Skatt pa periodens resultat -4 673 -6 497 -6659 -10571 -8 576 -8 578 -5298 -13594
Minoritetens andel i periodens - - - 123 99 100 -5 -63
resultat
Periodens resultat 13780 15 767 18 869 16 647 22 577 25612 23 840 15188
Balansrakning
TSEK mars juni sept dec mars juni sept Dec
2001 2001 2001 2001 2002 2002 2002 2002
Anlaggningstillgangar 17 201 18 071 21612 23 206 26 468 30 166 33113 42 812
Omsattningstillgangar
Kundfordringar 51181 28 268 27 107 38938 34973 33946 41 904 36 206
Ovriga fordringar 6 747 7 150 6 879 6 640 10 627 11 065 10 540 12 276
Kassa och bank samt 1560224 182183 206941 224289 251768 241757 254848 273822
kortfristiga placeringar
Summa omséttnings- 208 152 217601 240927 269867 297 358 286768 307292 322304
tillgangar
SUMMA TILLGANGAR 225353 235672 262539 293073 323826 316934 340405 365116
Eget kapital 140284 156231 1756355 191807 213674 206252 230279 245143
Minoritetsintresse - - - 625 526 4926 431 484
Avsattning for uppskjuten skatt 6 922 6 922 6 922 12 415 12 415 12 415 12 415 19 573
Kortfristiga ej rantebarande 78 147 72 519 80 262 88 226 97 211 97 841 97 280 99916
skulder
SUMMA EGET KAPITAL OCH 225353 235672 262539 293073 323826 316934 340405 365116

SKULDER
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Kommande rapporttilifallen 2003

Mars Arsredovisning
15 april Delarsrapport for forsta kvartalet
23 april Bolagsstamma
11 juli Delarsrapport for andra kvartalet
14 oktober Delarsrapport for tredje kvartalet

Den fullstandiga arsredovisningen kommer att héllas tillganglig p& Orc Softwares svenska
kontor i borjan av mars 2003. Den kommer samtidigt att distribueras till aktieagarna.

Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma ager rum onsdagen den 23 april 2003 klockan 15.00 i Orc
Softwares lokaler pa Birger Jarlsgatan 32A, btr, Stockholm. For kontakt med
nomineringskommittén:

E-post: nominering@orcsoftware.com
Adress: Nomineringskommittén, Orc Software, Box 7742, 103 95 Stockholm

Stockholm den 23 januari 2003

Styrelsen

For ytterligare information kontakta:

Nils Nilsson, VD, tel: 08-407 38 00

Lars Johansson, Ekonomi- och finanschef, tel: 08-407 38 24
Susanne Holmlund, Investor Relations, tel: 08-407 38 50
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Definitioner

Rorelsemarginal
Rorelseresultat i procent av omséattning.

Réantabilitet pa sysselsatt kapital
Rorelseresultat plus finansiella intékter i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital.

Réntabilitet pa eget kapital
Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital.

Soliditet
Eget kapital i procent av balansomslutning.

Sysselsatt kapital
Balansomslutning minskad med icke rantebarande skulder, inklusive latent skatt.

Eget kapital
Eget kapital vid periodens slut.

Operativt kapital
Balansomslutning minskad med icke rantebarande skulder, inklusive latent skatt, samt
kassa och bank och kortfristiga placeringar.

Rorelsekapital
Rorelsetillgangar minus rorelseskulder.

Kapitalomsattningshastighet
Omsattning dividerad med genomsnittligt sysselsatt kapital.

Anlaggningsinvesteringar
Investeringar i anlaggningstillgangar, efter eventuella avyttringar.

Medelantal medarbetare
Genomsnittligt antal arsmedarbetare baserat pa matningar vid periodens bdrjan och vid
utgangen av varje kvartal.

Resultat per aktie
Periodens resultat, dividerat med genomsnittligt antal aktier.

Eget kapital per aktie
Eget kapital vid periodens slut dividerat med antal aktier vid periodens slut.
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